Размещение рекламы в Телеграм
Допустимо ли размещать рекламу в мессенджере Telegram? Необходимо ли маркировать рекламу в мессенджере Telegram? Является ли для рекламодателя размещение рекламы в мессенджере Telegram нарушением Федерального закона от 13 марта 2006 г. N 38-ФЗ "О рекламе" из-за мер по ограничению доступа к ресурсу? Какие юридические последствия могут быть для рекламодателя? На эти вопросы мы попросили ответить эксперта службы Правового консалтинга ГАРАНТ Максима Золотых. 
1. Согласно части 10.7 ст. 5 Федерального закона от 13 марта 2006 г. N 38-ФЗ "О рекламе" не допускается распространение рекламы на отдельных информационных ресурсах, включая те, доступ к которым ограничен в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Федеральная антимонопольная служба России разместила на своем официальном сайте сообщение, в котором приводится позиция ведомства в части контроля рекламного законодательства: Меры по ограничению доступа к информационным ресурсам принимает Роскомнадзор в соответствии с Федеральным законом от 28.12.2012 N 272-ФЗ "О мерах воздействия на лиц, причастных к нарушениям основополагающих прав и свобод человека, прав и свобод граждан Российской Федерации", Федеральным законом от 25.07.2002 N 114-ФЗ "О противодействии экстремистской деятельности", Федеральным законом от 06.03.2006 N 35-ФЗ "О противодействии терроризму", Федеральным законом от 27.07.2006 N 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации", Федеральным законом от 07.07.2003 N 126-ФЗ "О связи". В связи с принятием Роскомнадзором мер по ограничению доступа к социальным платформам Instagram и Facebook, видеохостингу YouTube, ВПН-сервисам, мессенджерам Telegram и WhatsApp ФАС России усматривает в размещении рекламы на данных ресурсах признаки нарушения ч. 10.7 ст. 5 Закона о рекламе (информация ФАС России от 10 марта 2026 г.).
Таким образом, согласно позиции ведомства в настоящее время размещение рекламы в мессенджере Telegram является нарушением законодательства о рекламе и может влечь административную ответственность по ст. 14.3 КоАП РФ. Причем отмечается, что ответственность за такое нарушение несут как рекламодатель, так и рекламораспространитель.
При этом на сегодняшний день мы не располагаем нормативными актами Федеральной службы по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций, которыми официально вводились бы какие-то ограничения в отношении мессенджера Telegram. Обращаем внимание, что на сайте РКН имеется отдельный раздел "Реестр информационных ресурсов и информационно-телекоммуникационных сетей, доступ к которым ограничен", однако он не содержит никакой информации о введении каких бы то ни было ограничений ни в отношении мессенджера Telegram, ни в отношении других сетей (ресурсов). При таких обстоятельствах мы не можем дать объективную правовую оценку сложившейся ситуации. В значительной степени такая оценка зависела бы от того, принят ли Роскомнадзором нормативный акт, вводящий ограничения в отношении мессенджера (отсутствие соответствующей информации в Реестре внушает некоторые сомнения). В этом случае у ФАС России имелись бы правовые основания, опираясь на положения части 10.7 ст. 5 Закона о рекламе, утверждать, что реклама в Telegram нарушает законодательство Российской Федерации, и применять соответствующие правовые механизмы для пресечения подобных нарушений. На данный момент можно только констатировать, что ФАС де-факто рассматривает имеющие место в действительности меры по замедлению мессенджера как ограничение доступа в терминах части 10.7 ст. 5 Закона о рекламе. Что, в свою очередь, создает серьезные риски рекламодателей и рекламораспространителей, пользующихся данной платформой.
При этом 25 марта 2026 года ФАС дополнил ранее данные им разъяснения по вопросу ответственности за размещение рекламы на интернет-ресурсах, доступ к которым ограничен в соответствии с законодательством РФ, указав, что поскольку хозяйствующим субъектам требуется время для адаптации к новым правилам и переориентированию на другие рекламные каналы, в отношении рекламы в Telegram и Youtube необходим переходный период до конца 2026 года, в течение которого меры ответственности за распространение рекламы на таких ресурсах применяться не будут. В то же время несколько настораживает указание на то, что по фактам размещения рекламы в Telegram и Youtube ФАС анализирует содержание рекламы, дату заключения договора, дату введения ограничений на работу платформы, дату публикации рекламы, основания ее размещения, в том числе договоры и платежные поручения. Это может быть истолковано таким образом, что не влечет правовых последствий только реклама, размещенная в мессенджере до определенной даты. Полагаем, позиция ведомства по рассматриваемому вопросу будет еще уточняться.
2. При размещении на своем сайте рекламы собственных товаров или услуг продавец либо лицо, оказывающее услуги, обязано передавать информацию о рекламе, размещенной на своем сайте, в Роскомнадзор. Федеральная антимонопольная служба пояснила, что если Telegram используется для донесения информации широкому кругу пользователей посредством предлагаемых сервисных возможностей (через Telegram-каналы), то такая реклама подпадает под действие Закона о рекламе и требует маркировки. Если же ресурс используется в качестве мессенджера для обмена конкретными пользователями сообщениями, реклама в нем не требует маркировки.
Обращаем внимание, что согласно п. 3 ч. 2 ст. 2 Закона N 38-ФЗ данный Федеральный закон не распространяется на материалы, не являющиеся рекламой. Согласно п. 1 ст. 3 Закона N 38-ФЗ рекламой является информация, распространенная любым способом, в любой форме и с использованием любых средств, адресованная неопределенному кругу лиц и направленная на привлечение внимания к объекту. Вместе с тем не является рекламой информация о производимых или реализуемых товарах, услугах, размещенная на официальном сайте производителя или продавца данных товаров (услуг), в социальных сетях и форумах в Интернете, если указанные сведения предназначены для информирования посетителей сайта или соответствующей страницы в социальной сети:
- о реализуемых товарах (оказываемых услугах), их ассортименте,
- о правилах пользования,
- о стоимости, условиях предоставления скидок и рассрочки.
